
Saison 2026-2027 CRA  

Manuel_Volley_Manager 2026-09-15.docx 1 

Volley Manager – Arbitres région Neuchâtel 

Avant la saison 

Se rendre sur le site :  

https://volleymanager.volleyball.ch/login 

1) Entrer le nom d’utilisateur. 

2) Entrer le mot de passe. 

 

 

Se rendre sur la page Arbitre SVRN en haut à gauche. 
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Modification des données personnelles 

Cliquer sur le petit bonhomme en haut à droite. 

 

 

1) Modifier les données personnelles. 

2) Modifier les données de contacts → important d’éditer le Plus code au moment 

d’éditer son adresse en cliquant sur l’icône en bas à droite, puis cliquer sur appliquer 

le plus code. 
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3) Compte utilisateur permet de modifier son nom d’utilisateur et son mot de passe. 

4) Insérer les coordonnées bancaires → important pour recevoir les frais de 

déplacement. 

 

 

Cliquer sur Ajouter un compte bancaire puis remplir les informations ci-dessous. Finaliser en 

cliquant sur créer. 

 

5) Il est recommandé d’autoriser le paiement par TWINT. 
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Avant chaque match 

1) Se rendre dans Mes convocations. 

 

2) Changer les dates pour afficher tous les matchs de la saison en cliquant sur saison en 

cours. 

3) Pas besoin de la fonctionnalité du sifflet. 

4) Pour insérer ses convocations dans son calendrier du natel, il faut ouvrir 

volleymanger depuis son natel, aller dans Mes convocations puis cliquer sur 

calendrier internet puis Abonnement ICAL. Vous pouvez ensuite ajouter 

l’abonnement au calendrier et vos convocations apparaîtront dans votre calendrier et 

se mettront à jour automatiquement tout au long de la saison. 
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5) En cliquant sur le symbole informations vous pouvez obtenir les informations du 

match. Il y a le numéro du match, la ligue, la date, l’heure, le nom et l’adresse de la 

salle, les responsables d’équipe de chaque équipe, les noms, les numéros de 

téléphone des arbitres. Ces informations sont utiles pour préparer son match, son 

déplacement et pour donner les informations au marqueur au début du match. 

 

 

 

6) En cliquant sur le symbole Listes d’engagement vous pouvez voir si les équipes ont 

édité la liste d’engagement c’est obligatoire que chaque équipe ait créé sa liste 

d’engagement avant le match, s’il y a un symbole attention il faut le communiquer au 

coach de l’équipe. Vous pouvez visualiser les listes d’engagement des deux équipes 

(recevante et visiteuse). En cliquant sur PDF vous pouvez obtenir le PDF de la liste 

d’engagement. Il est important de vérifier l’identité des joueurs au début du match, 

avec une pièce d’identité valable. Si aucune liste d’engagement n’est établie, il est 

tout de même possible de jouer mais des frais peuvent être facturés a posteriori. 
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7) Editer ses frais et imprimer les quittances pour les équipes uniquement si les frais de 

déplacement sont payés sur place. 

 

a) En pressant sur le dollar possibilité : 

- d’enlever ses frais de voyage (si vous êtes véhiculé par l’autre arbitre par exemple). 

Pour ça il faut décocher la case frais de voyage. 

- si vous avez un double match et que les frais sont payés à 50% pour chacun des deux 

matchs, choisir l’option éligible à 50%. 
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b) En pressant sur PDF vous obtenez la quittance. Son impression est nécessaire 

uniquement en cas de payement des frais de déplacements sur place. 

 

c) Le numéro de téléphone est ajouté automatiquement si l’autorisation du paiement 

par TWINT a été activé. 
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Après le match – 1er arbitre 

1) Prendre une photo lisible ou un scan PDF (application Genius Scan par exemple) de la 

feuille terminée (avec toutes les signatures, capitaines, marqueur, arbitre(s)). 

2) Rappeler au responsable d’équipe d’inscrire le résultat du match dans VM pour les 

matchs M2, M3 et M4. 

3) Pour les autres matchs, inscrire le score du match dans la section Annoncer résultat. 
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4) Vérifier la liste d’engagement (3 sections – Feuille de match – Equipe recevante – 

Equipe visiteuse). Les 3 sections doivent être vérifiées l’une après l’autre. 

 

5) Dans la section Feuille de match il faut entrer le nom du marqueur et le rechercher 

dans le menu déroulant. Le nom du marqueur doit toujours être saisi d'abord par 

l'arbitre (à partir de la liste des marqueurs du système). Si ce n'est pas le cas, il faut 

procéder à une saisie manuelle. Le marqueur assistant ne doit pas être vérifié, ni 

inscrit. 

Il faut également joindre le fichier de la feuille de match de bonne qualité en format 

pdf ou png ou jpg. 
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6) Dans les sections « équipe recevante » et « équipe visiteuse », vérifier que toutes les 

personnes figurant sur la feuille de match correspondent à celles de la liste 

d’engagement, joueurs et membres de l’équipe compris, à l’exception du 

physiothérapeute et du médecin. Contrôler également la date de naissance de 

chaque personne engagée. Le physiothérapeute et le médecin ne figurent pas sur la 

liste d’engagement, car leur autorisation n’a pas à être vérifiée. 

 

 

a) Il est possible de corriger une liste d’engagement (frais pour l’équipe) en ajoutant des 

joueurs de gauche à droite à l’aide du bouton >> et d’enlever des joueurs de la liste de 

droite avec le bouton <<. 

 

 

 

7) Le travail est terminé lorsque les 3 cadenas sont verrouillés. 

 

8) Tous les changements à effectuer par le 1er arbitre (à l'exception du marqueur) 

peuvent être payants pour l'équipe concernée. 
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Bourse d’arbitrage 

SVRN utilise la bourse d’arbitrage pour faciliter la recherche d’un remplaçant en cas 

d’indisponibilité ou permettre à un arbitre de reprendre la convocation d’un collègue. 

Seul un arbitre répondant aux exigences du groupe et des clubs concernés peut reprendre un 

arbitrage proposé dans la bourse. 

La reprise d’un arbitrage dans la bourse ne fait l’objet d’aucune confirmation de 

VolleyManager. 

La bourse d’arbitrage est accessible dans la section Convocation arbitres. 

 

Cliquez sur le symbole  pour consulter les informations du match. 

Pour reprendre un arbitrage proposé dans la bourse, cliquez sur le symbole . S’il apparaît 

grisé, les exigences du groupe ou de l’un des clubs concernés ne sont pas remplies. 

Pour proposer un arbitrage dans la bourse, ouvrez Mes convocations. Plusieurs symboles 

apparaissent à la fin de chaque ligne.  

Cliquez sur le symbole  pour placer votre convocation dans la bourse d’arbitrage, puis 

informez le groupe WhatsApp des arbitres en indiquant la date de l’arbitrage. Utilisez le 

même symbole pour supprimer votre convocation de la bourse d’arbitrage. 

Vous restez responsable de l’arbitrage jusqu’à ce qu’un autre arbitre le reprenne dans la 

bourse. Pour rechercher un remplaçant, utilisez le symbole . 

Si un match est déplacé, l’arbitre concerné reçoit la notification correspondante via 

VolleyManager. Elle ou il dispose alors d’un délai de 3 jours pour refuser le match à la 

nouvelle date à l’aide du symbole . Sans refus de sa part durant ce délai, le match est 

ajouté à sa liste personnelle et devient obligatoire. 



  →


  →

